
在当前的公共卫生事件中，供应商和卫生系统在满足医疗服务需
求方面正面临着前所未有的挑战。为弥合差距，他们转向了远程
医疗，从而帮助他们减少暴露风险、迅速反应并提供持续的护理
服务。

超过 35 年来，罗技始终致力于设计以人为本的技术，以提供个
性化的交互式体验，从而进一步改善工作流程。如今，我们创新的
高品质视频协作解决方案已应用于整个医疗保健行业之中，协助
扩展服务访问范围并支持备灾和响应计划。

为了快速为远程医疗部署视频技
术，供应商需要提供能够顺畅接入
现有平台、方便易用、可集成至各类
环境中并且能以合理成本扩展规模
的解决方案。

支持医疗保健客户

远程医疗：熟悉远程诊疗
罗技医疗视频协作解决方案



无论您身处检查室、办公室还是在家中，均可支持
医师和患者之间的实时音视频通信，均为个人化配
置且可有效保护隐私。

当今的医疗保健组织专注于实施对当前公共卫生突发事件有帮助
的计划、预防和应对策略。这让远程医疗走到了前台，这是一种可
在提供持续性医疗服务的同时保护患者和医疗服务提供者安全的
有效手段。

借助于标准的 USB 即插即用设备组合，罗技使得在各类环境中轻
松支持远程医疗服务变得容易。我们的设备可顺畅接入大多数通信
平台，并且可集成至各类患者管理平台，从而提供灵活、可扩展且具
有成本效益的解决方案，以推动采用率的提升。

以下是医疗机构正在实施的罗技视频协作解决方案的应用场景，可
以满足在此困难时期管理患者、供应商和员工的需求：

指挥中心
支持与行政部门、员工、家庭以及与外部实体（如公共卫生当局、其
他机构和社区组织）的内部沟通。

分诊/评估
为减轻急诊部门的人数激增，正在建立替代视频分类系统以进行患
者评估。 

虚拟诊疗
减少检查病人时的实体接触，以及可让病人家属进行虚拟探访。

患者监护
提供主动的监控和通信功能，同时减少接触和个人防护设备的使
用。

家庭探望
为保护较虚弱的患者，在医疗机构或其他地点设置单独的区域以便
于家庭探望。

教育和培训
为医疗保健专业人员就程序、流程、安全措施和预防控制方法提供
培训。

CC4000E 一体式视频协作产品
罗技部件号 #960-001104
 

适用于私人办公室、小型房间或医疗推车的 
CC4000e 一体式 4K 视频协作产品，是用于医疗
保健环境的广泛适用型音视频解决方案。

职业级个人协作套件 

信赖
整个医疗保健行业客户常用的熟悉且值得信赖的品牌

连接
提供顺畅连接，简化工作流程，推动采用率

赋能
个性化的交互式护理体验，可建立信任并增加患者的参与度

扩展
提供更多不受时间地点限制的护理机会，改善诊疗成果

优化 
优化预算，价格合理的扩展，降低成本
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疾病控制中心建议通过远程医疗来改善准备和应对性

罗技如何为您提供帮助


